A Lecce un 1incontro per 1
professionisti del turismo

LECCE — Venerdl 27 settembre, a partire dalle 15.30, nelle
Officine Cantelmo, esperti, professionisti e operatori del
settore si confronteranno non solo per “fotografare” lo
scenario attuale, presentando dati e analisi di quello che
0ggili Lecce, e tutto il Salento in generale, rappresentano dal
punto di vista turistico, ma avanzeranno proposte e
suggeriranno soluzioni offrendo una base di riflessione da cui
partire per operare nuove scelte con lo squardo rivolto verso
nuove sfide. Tutto cio, con il coinvolgimento di
amministratori, addetti ai lavori e cittadini.

In particolare, al centro delle interazioni sara posto il
rapporto tra Cultura e Turismo, elementi trainanti per il
tessuto economico locale, generatori di ricchezza nonché leve
Su cui puntare per nuovi investimenti e per creare esperienze
che siano motore di attivita dal profilo diverso ma con un
impatto positivo per il territorio e tutta la sua comunita.

Durante l’incontro saranno approfonditi anche altri segmenti
rilevanti per il comparto turistico: si parlera di
digitalizzazione, innovazione, Intelligenza Artificiale dando
priorita al dibattito e al confronto.

Un alfabeto condiviso per rafforzare il linguaggio universale
dell’esperienza turistica e intercettare nuovi target di
viaggiatori.

Il programma
Ore 15:30 Registrazione partecipanti
Ore 15:45 Benvenuto del Sindaco di Lecce Adriana Poli Bortone

Introduzione ai lavori a cura di BTM Italia
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Ore 16:00 “Lecce tra heritage e 1innovazione culturale:
opportunita e sviluppi nel turismo contemporaneo”

Interviene: Martha Friel - Docente Iulm in Management
Culturale

Ore 16:30 “Digitale, innovazione e accoglienza smart per
essere competitivi. Trasformarsi in una Smart Tourism
Destination, significa integrare tecnologie innovative per
favorire la partecipazione attiva della comunita e per una
migliore relazione tra cittadini e turisti”

Interviene: Edoardo Colombo — Esperto in 1innovazione e
digitalizzazione

Ore 17:00 “Destinazione Lecce e Salento come tutelare il
futuro: opportunita per operatori e Comuni”

Interviene: Giuseppe Giaccardi — Consulente di strategia

Ore 17:30 “Le nuove scelte per la Destinazione Lecce e Salento
— Workshop tra operatori pubblici e privati”

Intervengono: Giuseppina Antonaci — Presidente ITS; Emanuela
D’Aversa — Vicepresidente Federterziario Turismo; Amedeo
Maizza - Docente Unisalento; Graziana Giannetta -
Vicepresidente provinciale Federalberghi Puglia; Flavio Greco
— Vicepresidente Ass.ne extralberghiero di Lecce Alea;
Giovanni Colonna — Responsabile servizi culturali e turistici
ArtWork; Giancarlo De Venuto — Presidente Assoturismo ,
Assohotel, Confesercenti Lecce e Puglia; Giovanni Serafino —
Imprenditore e Presidente Confindustria Lecce — sezione
Turismo.

Conclusioni di Gianfranco Lopane, assessore al Turismo Regione
Puglia

Per saperne di piu:



https://www.btmitalia.it/contents/planimetria/programma-intera

zioni-lecce-2024. pdf
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